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Pada Aplikasi SIMAKESPEL

Yth. Pimpinan Penyedia Jasa Perawatan dan Perbaikan
Perlengkapan Kapal dan Komponen Kapal (Service Station)

Melalui surat ini diberitahukan kepada seluruh Penyedia Jasa Perawatan dan Perbaikan
Perlengkapan Kapal dan Komponen Kapal (Service Station), bahwa aplikasi Sistem
Manajemen Keselamatan Pelayaran (SIMAKESPEL) yang dimiliki oleh Balai Teknologi
Keselamatan Pelayaran (BTKP) sedang mengalami gangguan sejak tanggal 13 April 2025 dan
sedang dalam proses pengecekan dan perbaikan yang mengakibatkan untuk sementara
sistem tersebut tidak dapat diakses sebagaimana mestinya.

Terkait hal tersebut di atas, untuk menjamin kelancaran operasional pelayanan maka
bersama ini disampaikan sebagai berikut:

1. Proses permohonan SPK terutama yang Perpanjangan akan segera kami proses setelah
aplikasi dapat diakses kembali;

2. Bagi SPK yang telah habis masa berlakunya dan telah didaftarkan ke simakespel, sebelum
lewat dari tanggal masa berlakunya dianggap masih berlaku selama aplikasi masih dalam
proses perbaikan;

3. Untuk proses pemeriksaan tahunan (Re-inspection) dapat menggunakan Sertifikat yang
sementara yang diterbitkan oleh masing-masing Penyedia Jasa (Service Station) serta
Service Report yang tetap ditandatangani oleh MI KSOP dan dilaporkan/diunggah saat
aplikasi dapat diakses kembali;

4. Jika ada pertanyaan terkait aplikasi simakespel dapat menghubungi nomor hotline
(081268880151).

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerja samanya diucapkan terima kasih.

Kepala Balai Teknologi
Keselamatan Pelayaran

Dltadatanganl secara elektronik
RI, S. PD., MM
NIP 197910182006041001

Tembusan:

1. Kepala Kantor KSOP Utama;

2. Kepala Kantor KSOP Khusus;

3. Kepala Kantor KSOP Kelas | s.d IV;

4. Kepala Kantor UPP Kelas | s.d Ill;

5. Indonesian National Shipowners’ Association

(INSA).
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